
TOTAL QUALITY. ASSURED. 

ENSAYOS EN 
JUGUETES, JUEGOS 
Y ARTÍCULOS 
PROMOCIONALES
Garantizado la seguridad de los productos desde su 
diseño hasta la tienda



Intertek tiene la solución para hacer frente a 
los desafíos de la industria de los juguetes, 
juegos y artículos promocionales

Sus desafíos
Los requisitos para ensayos en juguetes 
son cada día más estrictos. Algunos países 
han establecido sus propias normativas de 
seguridad para estos artículos y las empresas 
deben asegurar que sus productos cumplen 
con los estándares pertinentes antes de 
comercializarlos.

Los fabricantes han sido a menudo 
considerados como responsables de lesiones y 
muertes provocadas por errores en el diseño de 
los productos, uso de materiales inadecuados o 
una producción deficiente y de baja calidad.

Nuestra soluciones
Como uno de los proveedores de soluciones 
más grande para la industria de los juguetes, 
juegos y artículos promocionales, con más de 
1.000 laboratorios y oficinas en más de 100 
países, Intertek puede ayudarle a proteger a sus 
clientes ofreciendo ensayos de seguridad de 
producto y servicios de certificación, inspección, 
evaluación y aseguramiento de la calidad, 
incluyendo:   

•	 �Evaluación del diseño

•	 �Análisis de especificaciones del producto 
inicial

•	 �Evaluación de fábrica

•	� Estudio de muestras o prototipo

•	� Ensayos de viabilidad 

•	� Ensayos de resistencia, rendimiento y 
duración

•	� Inspección pre-producción

•	� Inspección durante la producción

•	� Ensayos de seguridad pre-producción, 
durante la producción y después de la 
producción

•	� Ensayos CPSIA (Consumer Product Safety 
Improvement Act) a través de una red 
mundial de laboratorios acreditados por CPSC

•	� Examen UE de tipo

•	� Inspección pre-embarque

•	� Revisión e ingeniería de productos

•	� Supervisión de carga

•	� Gestión y evaluación de riesgos

Aseguramiento de la calidad total
Como un proveedor de aseguramiento de 
la calidad total, nos esforzamos por facilitar 
la creación de ambientes lo más seguros 
posibles para los niños, mejorando el diseño, 
la seguridad y la calidad de los juguetes y los 
productos infantiles. Intertek va más allá de 
los ensayos regulatorios para ofrecer servicios 
de investigación y desarrollo que incorporan 
la observación de los niños en la vida real y 
el análisis de riesgos para evaluar, identificar 
y predecir riesgos potenciales en juguetes y 
productos infantiles en todas las etapas de su 
desarrollo y producción. 

Inspecciones 
Intertek tiene una reputación internacional 
ofreciendo inspecciones independientes de 
tercera parte de juguetes, juegos y artículos 
promocionales, incluyendo:

•	� Evaluaciones de fábrica

•	� Inspecciones pre-producción

•	� Inspecciones durante la producción 

•	� Inspecciones finales aleatorias

•	� Supervisión de cargas



Acreditaciones en todo el mundo
Nuestros laboratorios han obtenido la 
acreditación internacional de las asociaciones 
industriales, organismos de acreditación, 
gobiernos y autoridades más grandes.

Nuestras acreditaciones incluyen:

Principales requisitos internacionales de seguridad de juguetes

*Intertek está acreditada por el Organismo de Acreditación para ensayos específicos como figura en el Directorio de Organismos de Acreditación

** El alcance de Intertek de la acreditación nº 1.1296 está disponible en www.cofrac.fr

*Países incluidos: Austria, Bulgaria, Bélgica, Chipre, República Checa, Dinamarca, Estonia, Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, Hungría, Islandia, Irlanda, Italia, Latvia, Liechtenstein, Lituania, 
Luxemburgo, Malta, Países Bajos, Noruega, Polonia, Portugal, Rumanía, Slovaquia, Eslovenia, España, Suecia, Suiza, Turquía y Reino Unido.

•	� China National Accreditation 
Board for Laboratories (CNAL) 

•	� Hong Kong Accreditation 
Services (HKAS) 

•	� United Kingdom Accreditation 
Services (UKAS)

•	� Chinese National Laboratory 
Accreditation (CNLA)

•	� Thai Laboratory Accreditation 
Scheme (TLAS) 

•	� Thai Industrial Standards 
Institute 

•	� United Kingdom Accreditation 
Services (UKAS)

•	� EU Notified Body 

•	� United Kingdom Accreditation 
Service (UKAS) 

•	� Federal Communications 
Commission (FCC) 

•	� International Safe Transit 
Association (ISTA) 

•	� The American Association 
for Laboratory Accreditation 
(A2LA) 

•	� ACLASS Accreditation 
Services (ACLASS)

•	� EU Notified Body 

•	� Comité Français 
d’Accréditation (COFRAC)**

•	 Zentralstelle der Länder für 

•	 Sicherheitstechnik (ZLS) 

•	� China National Accreditation 
Service for Conformity 
Assessment(CNAS) 

•	� GCC Accreditation Centre (GAC) 

•	� Hong Kong Accreditation 
Service (HKAS) 

•	� The General Coordination 
of Accreditation of Inmetro 
(CGCRE) 

•	� United Kingdom Accreditation 
Service (UKAS) 
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ARTÍCULO/
ENSAYO 

AUSTRALIA CANADA EUROPA* FRANCIA ALEMANIA NUEVA ZELANDA EE.UU.

Ensayos 
mecánicos y 
físicos

AS/NZS ISO 8124-1 SOR/2011-17 EN 71-1 NF EN 71-1 DIN EN 71-1 NZS 5822 AS/ NZS 
ISO 8124-1

16 CFR 1500 
16 CFR 1250 
ASTM F 963 

Ensayos de 
inflamabilidad 
(Materiales 
textiles)

AS/NZS ISO 8124-2 SOR/2016-194 EN 71-2 NF EN 71-2 DIN EN 71-2 AS/NZS ISO 8124-2 
16 CFR 1610 
16 CFR 1250 
ASTM F 963 

Ensayos de 
inflamabilidad  
(Otros materiales)

AS/NZS ISO 8124-2 SOR/2011-17 EN 71-2 NF EN 71-2 DIN EN 71-2 AS/NZS ISO 8124-2 

16 CFR 
1500.44 
16 CFR 1250 
ASTM F 963 

Elementos tóxicos 
(Análisis de 
metales pesados)

AS/NZS ISO 8124-3 SOR/2011-17 EN 71-3 NF EN 71-3 DIN EN 71-3 AS/NZS ISO 8124-3 
16 CFR 1303 
16 CFR 1250 
ASTM F 963 

Limpieza del 
material de relleno  
(Examen visual)

AS/NZS ISO 8124-1 SOR/2011-17 EN 71-1 NF EN 71-1 DIN EN 71-1 AS/NZS ISO 8124-1 
16 CFR 1250 
ASTM F 963 

Limpieza del 
material de relleno  
(Análisis químico)

Pennsylvania 
Stuffed Toy 
Law

Solidez del color al 
sudor y la saliva

§64 LFGB, B 
82.10-1

Contenido en 
Ftalatos

Consumer Protection 
Notice No.6 of 2011- 
Contenido DEHP

SOR/2016-188
REACH Anexo 
XVII (anterior 
2005/84/ EC)

REACH Anexo 
XVII (anterior 
2005/84/ EC)

REACH Anexo 
XVII (anterior 
2005/84/ EC)

16 CFR 1308

Azocolorantes
REACH Anexo 
XVII (anterior 
2002/61/EC)

REACH Anexo 
XVII (anterior 
2002/61/EC)

REACH Anexo 
XVII (anterior 
2002/61/EC)

Ensayos en 
juguetes 
eléctricos

AS/NZS 62115

SOR/2011-17 
C22.2 No. 149-1972 
C22.2 No. 122-
M1989 

EN 62115 NF EN 62115 DIN EN 
62115 AS/NZS 62115

16 CFR 1505 
16 CFR 1250 
ASTM F 963 

Compatibilidad 
Electromagnética 
(EMC)

Radiocommunications 
Act 1992

Radiocommunications 
Act 2012 

EU Directive 
2004/108/EC

EU Directive 
2004/108/EC

EU Directive 
2004/108/EC

Radiocommunications 
Regulations 2001 FCC Part 15

Cosméticos

Prácticas comerciales 
(Consumer Product 
Information Standard) 
Regul. cosméticas

Cosmetic Regulations 
CRC c.869

EU Cosmetic 
Regulation No. 
1223/2009

EU Cosmetic 
Regulation No. 
1223/2009

EU Cosmetic 
Regulation No. 
1223/2009

FDA 21 CFR 
Relevant 
Clauses
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Intertek España  
(Oficina Central)

Intertek España  
(Oficina Madrid)

C/ Alameda Recalde 27, 5º 
48009 Bilbao
Vizcaya

Avda. Manoteras 26, 6ª 
Oficina B
28050 Madrid

+34 902 377 388

info.spain@intertek.com

intertek.es


