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PARA MÁS INFORMACIÓN

Disponer de auditores internos cualificados, con 
las habilidades y los conocimientos necesarios 
y actualizados, resulta imprescindible para que 
el proceso de auditorías internas sea realmente 
efectivo y eficiente. Este curso pretende impartir 
los conocimientos necesarios, así como enseñar 
a desarrollar las habilidades necesarias para 
disponer de auditores internos correctamente 
cualificados.

Objetivo del curso
•	� Entender conceptos, principios e 

interpretación de los requisitos de la norma 
IATF 16949:2016 que deben auditarse

•	� Explicar tipos de auditoría interna según IATF 
16949:2016

•	� Entender los principios y practicar la auditoría 
enfocada a procesos en la industria de la 
automoción

•	� Conocer los requisitos para los auditores 
internos, según IATF 16949:2016

•	� Desarrollar habilidades para la planificación, 
preparación y realización de auditorías 
internas según requisitos de IATF 
16040:2016

•	� Desarrollar habilidades para la preparación de 
los informes de auditoría y las actividades de 
seguimiento de resultados

Programa
•	� Introducción a un sistema de gestión de 

calidad enfocado a procesos 

•	� Norma IATF 16949:2016: requisitos a auditar

•	� Introducción a las “Core Tools” y cómo 
auditarlas

•	� Introducción a los “CSR’s” y cómo auditarlos

•	� Definición de auditoría, principios y tipos

•	� Planificación, preparación y realización de 
auditorías internas

•	� Revisión de auditorías, realización de 
informes, redacción de No Conformidades y 
seguimiento de resultados

•	� Cualificación de auditores internos

Dirigido a:
•	� Auditores internos de la organización que 

requieren reciclaje/refresco

•	� Candidatos a auditores internos de la 
organización

•	� Directores de Calidad y/o responsables del 
sistema de gestión de calidad

•	� Propietarios de los procesos que deben 
defender la auditoría

Detalles del curso
•	� Modalidad: Presencial y en remoto online 

(streaming)

•	 Duración: 4 días  (24 horas)

La realización de auditorías 
interna eficaces y la 
interpretación de sus 
resultados es una herramienta 
primordial en la monitorización 
del desempeño de un sistema 
de gestión basado en IATF 
16949:2016, la norma de 
referencia del sector de la 
automoción.
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